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Allgemeine Verkaufsbedingungen der Firma Firewall Systems
Mautner KG, Haslach 65, 8443 Gleinstatten, AUSTRIA

1. Geltungsbereich der Verkaufsbedingungen der Firma Firewall Systems

Fur alle unsere Lieferungen und sonstigen Leistungen gelten ausschlief3lich die nachstehenden
allgemeinen Verkaufsbedingungen. Allfalligen Einkaufsbedingungen des Kéufers/Bestellers wird
hiermit ausdriicklich widersprochen. Der Kaufer/Besteller nimmt zur Kenntnis, dass Vertrége
ausschlief3lich aufgrund dieser Verkaufsbedingungen abgeschlossen werden. Diese
Verkaufsbedingungen fir Lieferungen und sonstige Leistungen gelten auch fir spatere Auftrage, auch
wenn eine ausdriickliche Bezugnahme auf diese Bedingungen nicht mehr erfolgt. Abweichende
Geschaftsbedingungen des Kaufers/Bestellers kénnen nur dann Vertragsinhalt werden, wenn sie von
uns ausdrucklich schriftlich anerkannt werden und der Kaufer/Besteller nachweist, dass abweichende
Bedingungen im Einzelnen ausgehandelt wurden. Das Abweichen vom Formerfordernis der
Schriftform bedarf ebenfalls der Schriftform. Vertragserfullungshandlungen unsererseits gelten nicht
als Zustimmung zu von diesen Bedingungen abweichenden Vertragsbedingungen. Mit der Annahme
der Ware bzw. Ubernahme der Leistung anerkennt der Kaufer/Besteller diese Verkaufsbedingungen
unter Ausschluss seiner Geschéaftsbedingungen.

2. Angebote, Kostenvoranschlage, Vertragsabschluss

Unsere Angebote, Kostenvoranschlage und Preislisten sind unverbindlich und freibleibend. Liefer- und
Werkvertrage werden fir uns erst rechtswirksam, wenn wir eine schriftliche Auftragsbestatigung
ausfertigen, die Ware ausliefern oder die Faktura Ubersenden. Auftragsbestatigungen und deren
Beilagen gelten als vom Kaufers/Besteller vollinhaltlich angenommen, wenn uns der Kéufer/Besteller
seine Einspriche nicht innerhalb von 8 Tagen nach Ausstellungsdatum schriftlich dergestalt mitteilt,
dass diese Mitteilung uns nachweislich zugeht. Handelstibliche Abweichungen der Liefer- und
Leistungsgegenstande bleiben vorbehalten, soweit damit nicht eine erhebliche Funktions- oder
Qualitatsanderung verbunden ist, und die Anderung dem Kéaufer/Besteller zumutbar ist. Die in
Katalogen, Prospekten, Rundschreiben, Anzeigen, Abbildungen und Preislisten enthaltenen Angaben
Uber Gewicht, MaRRe, Farben, Preis, Leistungen und ahnliche Spezifikationen sind nur annéahernd, sie
sind fUr uns nur dann verbindlich, wenn sie bei Kaufabschluss schriftlich zur Bedingung der Bestellung
gemacht wurden und diese Bedingung von uns auch schriftlich bestatigt wurde.

3. Preise

Die Preise verstehen sich, soweit nicht etwas anderes ausdricklich vereinbart ist, netto ab Werk,
exklusive Mehrwertsteuer und beinhalten keine Verpackungskosten. Samtliche Nebenkosten, wie
etwa Kosten fur Fracht, Versicherung, Ausfuhr-, Durchfuhr- Einfuhr- oder andere Bewilligungen, sowie
Beurkundungen (WAZ) gehen zu Lasten des Kaufers/Bestellers. Ebenso hat der Kaufer/Besteller alle
Arten von Steuern, Abgaben, Gebihren und Zélle zu tragen. Bei Auftrdgen unter 200 Euro
Nettowarenwert behalten wir uns vor, diese Auftrdge per Nachnahme zu versenden. Bei
Erstbestellungen missen wir aufgrund der Vorgaben unserer Kreditversicherung auf Vorauskasse
bestehen.

4. Liefertermin, Liefermenge, Toleranzen

Unsere Angaben (iber Liefertermine gelten als annéhernd und unverbindlich. Ist die Uberschreitung
einer angemessenen Lieferfrist von uns zu vertreten, kommen wir erst in Verzug, wenn der Besteller
schriftlich eine angemessene Nachfrist gesetzt hat, und auch diese ungenutzt abgelaufen ist.
Schadenersatzanspriiche wegen verspateter Lieferung, Leistung oder Nichterfullung sind
ausgeschlossen, es sei denn, uns fallt Vorsatz oder grobe Fahrlassigkeit zur Last. Pénalforderungen
sind stets ausgeschlossen. Wir sind solange zur Lieferung nicht verpflichtet, wie der Kaufer/Besteller
mit einer falligen Zahlung in Verzug ist.

5. Eigentumsvorbehalt

Die gelieferte Ware bleibt bis zur vollstandigen Bezahlung samtlicher Forderungen in unserem
Eigentum. Auch wenn die gelieferte Ware vor Beendigung des Eigentumsvorbehaltes, somit vor
Eigentumsiibergang an den Kaufer/Besteller, vom Kaufer/Besteller oder Uber dessen Auftrag von
Dritten be- oder verarbeitet, mit einer oder mehreren Sachen vermischt oder verbunden wird, geht
unser Eigentum an der gelieferten Ware nicht unter. In diesem Fall sind wir Miteigentimer der neuen
oder verbundenen Sache im Verhdltnis des Rechnungswertes der Vorbehaltsware zum Wert der
neuen oder verbundenen Sache.
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6. Materialriickgabe

Materialriickgaben bedirfen unserer ausdrticklichen vorherigen Zustimmung und erfolgen auf Kosten
und Gefahr des Ricksenders. Fir Ware einwandfreier und unveranderter Beschaffenheit leisten wir
Wertgutschrift fir das Material abziglich einer Manipulationsgebuihr von 10 % des Warenwertes. Die
Manipulationsgeblhr betragt mindestens € 20,--. Sonderanfertigungen insbesondere Kachelkeramik
kdnnen nicht zuriickgenommen werden.

7. Lieferung, Verpackung, Gefahreniibergang

Die Lieferung der Ware durch uns erfolgt ab Werk Gleinstatten (EXW) im Sinne der Incoterms in der
jeweils geltenden Fassung, soweit in diesen Verkaufsbedingungen nichts Gegenteiliges angefihrt ist.
Die Lieferung ist zu dem Zeitpunkt bewirkt, an welchem wir den Liefergegenstand dem Besteller zur
Abholung bereitstellen, oder dem Frachtfuhrer oder Beférderer Gibergeben, dies auch dann, wenn
aufgrund gesonderter Vereinbarung der Versand auf unseren Kosten erfolgt oder von uns organisiert
und geleitet wird. Mit der Bewirkung der Lieferung gemafR den vorhergehenden Bestimmungen geht
auch die Gefahr in Bezug auf den Liefergegenstand auf den Besteller Giber. Soweit handelsiblich,
liefern wir die Ware verpackt und gegen auf3ere Einfliisse geschitzt. Die Kosten hierfir tragt der
Kaufer/Besteller. Die Versicherung gegen Schaden irgendwelcher Art obliegt dem Kéaufer/Besteller.
Auch wenn die Versicherung der Waren aufgrund gesonderter Vereinbarung durch uns zu besorgen
ist, gilt sie im Auftrag und fur Rechnung und Gefahr des Bestellers abgeschlossen. Soweit wir den
Versand aufgrund gesonderter Vereinbarung auf eigene Kosten oder auf Kosten des
Kéufers/Bestellers durchzufihren haben, steht uns jeweils die Wahl des Transportmittels frei. Bei
Lieferungen ins Ausland gehen jedwede Zélle und sonstige Ausfuhr- und Einfuhrabgaben zu Lasten
des Kaufers/Bestellers. Wird die Verladung, Beférderung oder Abnahme der Ware aus einem Grunde,
den der Kaufer/Besteller zu vertreten hat, verzdgert, so sind wir berechtigt, auf Kosten und Gefahr des
Kaufers/Bestellers die Ware nach billigem Ermessen einzulagern, alle zur Erhaltung der Ware fir
geeignet erachteten Mal3hahmen zu treffen und jeweils in Rechnung zu stellen, ohne dass dafir die
Einlagerung irgendeine Verpflichtung besteht. Soweit durch uns Verladungen auf das vom
Kaufer/Besteller gestellte Beférderungsmittel beziehungsweise Entladungen am genannten Lieferort
abweichend von der im Vertrag festgelegten Lieferklausel ,ab Werk" (EXW) vorgenommen werden,
verpflichtet sich der Kaufer/Besteller, uns flr alle hieraus entstehenden Schaden, sowie einen
allenfalls erfolgte Inanspruchnahme durch Dritte schad- und klaglos zu halten. Fiir Beschadigungen
an der gelieferten Ware haften wir in diesem Fall keinesfalls. Wir anerkennen nur die Incoterms in der
jeweils glltigen Fassung.

8. Gewahrleistung

Wir gewahrleisten einwandfreie und den Auftragsnormen entsprechende Beschaffenheit der Ware.
Mangelrtgen sind bei offenen Mangeln unmittelbar bei Materialerhalt, bei verdeckten Mangeln
unverzlglich bei Bekanntwerden, in diesem Falle jedoch bei sonstigem Ausschluss von
Gewabhrleistung und/oder Schadenersatzanspriichen spatestens eine Woche nach Lieferung zu
erheben. Der Kaufers/Bestellers ist verpflichtet, die gelieferte Ware sofort auf Mangel zu Uberprifen.
Bei berechtigter unverziglicher Mangelriige nehmen wir im Einvernehmen mit dem Kaufer/Besteller
mangelhafte Ware zuriick und liefern an ihrer Stelle Ersatz. Der Kaufer/Besteller nimmt zur Kenntnis,
dass wir berechtigt sind nachzubessern. Zu diesem Zweck ist der Kaufers/Bestellers verpflichtet, uns
eine angemessene Frist zur Nachbesserung zu setzen, bevor er berechtigt ist, vom Vertrag
zurlickzutreten. Bei allfalligen Ersatzvornahmen haften wir jeweils nur bis zur Héhe der Eigenkosten.
Fur Schaden durch Lieferverzug, mangelhafte oder unvollstéandige Lieferung und/oder Leistung haften
wir nur bei Vorsatz oder grober Fahrlassigkeit. Die Haftung fir leichte Fahrlassigkeit wird
ausgeschlossen. Keinesfalls haften wir fir entgangenen Gewinn. Beweispflichtig fur das Vorliegen von
Vorsatz oder grober Fahrlassigkeit ist jedenfalls der Kaufer/Besteller. Bei Mangelriigen hat der
Kéaufer/Besteller uns unverziiglich Gelegenheit zu geben, uns von den behaupteten Mangeln zu
Uberzeugen, insbesondere Uber unser Verlangen die beanstandete Ware oder Proben davon zur
Verfligung zu stellen, damit eine Uberpriifung vorgenommen werden kann. Die Information und
Beratung durch uns in jeder Art, auch in Form von zur Erprobung gestellten empfohlenen Waren oder
Stellungnahmen zu Anfragen, ist fiir uns unverbindlich und befreit den Kaufer/Besteller nicht von der
eigenen Prufung auf die Eignung fur die fir die beabsichtigten Zwecke. Uberhaupt haften wir bei
Verletzung von vertraglichen, vorvertraglichen oder au3ervertraglichen Verpflichtungen nur bei
Vorsatz oder grober Fahrlassigkeit. Fir leichte Fahrlassigkeit haften wir nie, auch nicht fir einen
allféllig entgangenen Gewinn.
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9. Zahlungsbedingungen

Zahlungen des Kaufers/Bestellers sind am Ort des rechnungsstellenden Betriebes entsprechend den
vereinbarten Zahlungsbedingungen dergestalt zu leisten, dass wir am Falligkeitstag tUber den Betrag
verfugen kdnnen. Unsere Rechnungen sind, sofern nicht andere Zahlungsmodalitaten ausdricklich
schriftlich vereinbart wurden, innerhalb von 30 Tagen netto bzw. innerhalb von 8 Tagen mit 2 %
Skonto zu bezahlen. Zahlungen mit schuldbefreiender Wirkung kénnen nur unmittelbar an uns
geleistet werden. Wir sind berechtigt, die Annahme von Wechseln und Schecks ohne Angabe von
Griunden abzulehnen. Der Kaufer/Besteller darf nur mit unbestrittenen oder rechtskréftig festgestellten
Forderungen aufrechnen. Ein Zuriickbehaltungsrecht steht dem Kaufer/Besteller keinesfalls zu. Selbst
bei unverschuldeten Zahlungsziellberschreitungen werden Zinsen in der Hohe von 6 % Uber der
jeweils geltenden Bankrate, mindestens jedoch 10 % pro Jahr, sowie Mahn- und Inkassospesen
berechnet.

10. Hohere Gewalt
Ereignisse, die sich auRerhalb unseres Einflussbereiches befinden, entbinden uns auf die Dauer der
Behinderung von der Erfillung aller eingegangenen Verpflichtungen.

11. Gerichtsstand, Rechtswahl
Als Erfullungsort gilt unser Firmensitz Haslach 65, 8443 Gleinstatten, AUSTRIA. Gerichtsstand ist
Graz / Austria. Es gilt 6sterreichisches Rechts als vereinbart.

12. Datenschutz:

Der Kaufer nimmt zur Kenntnis, dass das gesamte Rechnungswesen von der Firma Firewall Sytsems
automationsunterstttzt gefuhrt wird. Unter Bedachtnahme auf die Bestimmungen des
Bundesgesetzes vom 18. 10. 1978, BGBI. 565 (Datenschutzgesetz), erklart sich der Kunde gem. den
88 17 und 18 dieses Gesetzes ausdrucklich mit der Speicherung und Verarbeitung der sich aus der
Geschéaftsverbindung ergebenden Daten, sowie mit der Ubermittiung dieser Daten, sofern sie weder
das Privat- noch Familienleben des Kunden betreffen, an Dritte einverstanden.

13. Salvatorische Klausel

Sollten einzelne Punkte dieser allgemeinen Verkaufsbedingungen unwirksam sein, so bleiben
samtliche Ubrigen Punkte dieser Verkaufsbedingungen unberthrt. Anstelle der unwirksamen Regel tritt
die dafuir vorgesehene gesetzliche Regelung in Kraft. In deren Ermangelung ist die entstandene Liicke
durch ergadnzende Vertragsauslegung bzw. Analogie zu schliel3en. Ein Abgehen von diesen
Vertragsbedingungen kann nur schriftlich erfolgen. Auch das Abgehen von diesem Formerfordernis ist
an die Schriftftorm gebunden.
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